Repuiblica de Sanamd
Detpacho del Ministro

Panama, 25 de octubre de 2013
Nota No.387-DM-OIRH-13

Respetado Sefior Procurador:

Me es grato dirigirme a usted en ocasion de manifestarle nuestro agradecimiento
por la atinada colaboracion brindada a nuestra institucion, a través del Seminario Taller
"Manejo de Conflictos y Mediacion Comunitaria”, dirigide al personal técnico de las
diterentes unidades administrativas y operativas, ofrecido por personal técnico del
Programa de Mediacidn de la entidad bajo su digno cargo.

El momento es propicio para manifestarle mis profundas muestras de gratitud por
tal aporte, con lo cual se cumplieron los objetivos propuestos, brindando a
colaboradores/as la oportunidad de obtener herramientas formativas y mecanismos
alternos para la solucién pacifica de conflictos; contribuyendo al acceso de la justicia y la
promocién de una cultura de paz, que permitira fortalecer la calidad de atencion a los
usuarios que acuden a nuestra institucion, y a su vez sera de provecho para ellos, sus
familias y la sociedad en general.

En virtud de todo lo anterior, reciba mis mas preciadas congratulaciones por la
entrega y compromiso de estos profesionales, que evidencian su gestion en bien de una
comunidad mas capacitada.

En la confianza de continuar aportando nuestro esfuerzo conjunto con entidades
cuyo objetivo social se identifica con el de nuestro Ministerio, aprovechamos la
oportunidad para reiterar al Sefior Procurador, nuestro respeto vy distinguida
consideracion.

Atentamente,

Guillermo Ferrufi
Ministro

Su Excelencia
Oscar Ceville

Procurador de la Administracion  “ G nbiands mudkas vidas”
Ciudad




